
Zoho Meetup!

Zoho Kullanıcılarına Danışın

Istanbul Kullanıcı Grubu





Zoho Güncellemeleri



Zoho Ailesinin Yeni Üyesi Zoho Bookings : Küçük İşletmeler 
İçin Randevu Yöneticisi

♦ Zoho CRM, Outlook 
Takvim, Google Takvim 
Entegrasyonu

♦ Müşteri Portalı ve 
Custom Domain Özelliği

♦ Sektörlere Özel Ekranlar

♦ TL Para Birimi

♦ IOS&Android Mobil 
Uygulamalar



Zoho İK Uygulamalarında Son Yenilikler ve Yeni Çıkan 
People Plus Paketi



Kurumunuz İçin İK Uygulama Kiti : Zoho People Plus Paketi



Gartner Araştırmalarında Zoho CRM’in Yükselişi – Gartner
Magic Quadrant Haritasında Zoho Liderler Arasında!



Zoho CRM Whatsapp Entegrasyonu 



Zoho CRM Whatsapp Entegrasyonu Çalışmaları



Zoho CRM Whatsapp Entegrasyonu Çalışmaları

249 $/Ay
✓ Limitsiz Mesaj
✓ Limitsiz Agent Sayısı
*WhatsApp Business numaranız var ise limitsiz agent sayısına sahip olabilirsiniz. Yok 
ise Agent sayınız 20 ile sınırlanır.



Zoho CRM, PCMag Business Choice Ödülleri 2019 Birincisi 
Oldu

Genel Memnuniyet Önerilebilirlik Güvenilebilirlik

Mobil CRM Sosyal Medya Entegrasyonu Özel Raporlar



Zoho CRM, PCMag Business Choice Ödülleri 2019 Birincisi 
Oldu

Maliyet Doküman Yönetimi Mail Entegrasyonu

Mail Takibi İş Akışı Yönetimi Lead Yönetimi



Zoho CRM’e 6 Yeni Özellik

Webform Analitikleri



Zoho CRM’e 6 Yeni Özellik

Pazarlama Yaklaşımı



Zoho CRM’e 6 Yeni Özellik

Kohort Analizi



Zoho CRM’e 6 Yeni Özellik

Çeyrek Analizi



Zoho CRM’e 6 Yeni Özellik

Zia’dan İş Akışı Önerileri



Zoho CRM’e 6 Yeni Özellik

Çağrılar Modülünün Özelleştirilebilmesi



Zoho CRM-Cliq Entegrasyonu



Zoho CRM-Cliq Entegrasyonu | CRMBot’undan Yararlanın, Cliq Üzerinden 
Anlık Cevaplar Alın



Zoho CRM-Cliq Entegrasyonu | CRM ‘deki Leadlerinizi
Chat’ten Paylaşın



Zoho CRM-Cliq Entegrasyonu | Cliq Üzerinden CRM’e Not Atın



Zoho CRM-Cliq Entegrasyonu | Cliq Üzerinden CRM’e Not Atın



Zoho CRM-Cliq Entegrasyonu | CRM Raporlarınızı Cliq
Üzerinden Paylaşın



Zoho One Paketinin İçeriği Yeni Uygulamalar ve Özellikler ile 
Zenginleşmeye Devam Ediyor

♦Yeni Uygulama - Zoho Orchestly

♦Yeni Uygulama - Zoho Bookings



Gartner Araştırmalarında Zoho’nun Yükselişi ve Gartner’dan
Zoho Desk’e Ödül



Zoho’nun Yazılımcılar İçin Yeni Geliştirme Platformu : 
Zoho Catalyst



Zoho Mobil Uygulamaları Güçlenmeye Devam Ediyor



Zoho CRM’in Mobil Versiyonundaki Öne Çıkan Yenilikler

Rapor ve Doküman 
Tarayıcı



Zoho CRM’in Mobil Versiyonundaki Öne Çıkan Yenilikler

Darkmode Siri Kısayolları Transcription



Zoho Campaigns’de Yeni İş Akışları ve Journey’ler



Zoho Creator’daki Yeni Gelişmeler



Cloudyflex Başarı Hikayelerini Sürdürmeye Devam Ediyor

Yazılı Hikayelerimiz

Sayfaya gitmek için tıklayın.

Alotech MCAN Health Osmanlı Menkul Great Place to Work
Türkiye

https://www.cloudyflex.com/basari-hikayelerimiz


Faydalı Sayfalar



Mart Ayından Bugüne Kadar Gerçekleşen 
Güncellemeler
Zoho CRM Üzerinde 19 Kritik Güncelleme – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

Zoho People Üzerinde 16 Kritik Güncelleme – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

Zoho Sites Üzerinde 8 Kritik Güncelleme ve Yeni Arayüz – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

Zoho Assist Üzerinde 6 Kritik Güncelleme – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

Zoho Inventory Üzerinde 24 Kritik Güncelleme – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

Zoho Social Üzerinde 7 Kritik Güncelleme – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

Zoho Projects Üzerinde 27 Kritik Güncelleme – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

https://www.zoho.com/crm/whats-new/
https://www.zoho.com/people/whats-new.html
https://www.zoho.com/sites/whats-new.html
https://www.zoho.com/assist/whatsnew.html
https://www.zoho.com/inventory/whats-new/
https://www.zoho.com/social/whats-new.html
https://www.zoho.com/projects/whats-new.html


Mart Ayından Bugüne Kadar Gerçekleşen 
Güncellemeler
Zoho Forms Üzerinde 6 Kritik Güncelleme – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

Zoho Recruit Üzerinde 18 Kritik Güncelleme – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

Zoho Survey Üzerinde 25 Kritik Güncelleme – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

Zoho Analytics Üzerinde 36 Kritik Güncelleme – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

Zoho Sprints Üzerinde 38 Kritik Güncelleme – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

Zoho Motivator Üzerinde 11 Kritik Güncelleme – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

Zoho Connect Üzerinde 20 Kritik Güncelleme – Güncelleme Listesi İçin Tıklayın

https://www.zoho.com/forms/whats-new.html
https://www.zoho.com/recruit/whats-new.html
https://www.zoho.com/survey/whats-new.html
https://www.zoho.com/analytics/help/whats-new/
https://www.zoho.com/sprints/whats-new.html
https://www.zoho.com/motivator/whatsnew.html
https://www.zoho.com/connect/whats-new.html


Ücretsiz Zoho Marketplace Uygulamaları
Popüler Zoho CRM Eklentileri

İndir

Bitly - İndir

Zendesk - İndir

KanbanBoard - İndir

Proposify - İndir

Popüler Zoho Cliq Eklentileri

Projects - İndirGoogle Analytics - İndir Trello- İndir

Mailchimp - İndir PollBot- İndir Zapier- İndir

https://marketplace.zoho.com/crm/twilio-for-zoho-crm
https://marketplace.zoho.com/crm/bitly-service
https://marketplace.zoho.com/crm/zendesk
https://marketplace.zoho.com/crm/kanbanboard
https://marketplace.zoho.com/crm/proposify-for-zoho-crm
https://marketplace.zoho.com/cliq/zoho-projects-for-zoho-cliq
https://marketplace.zoho.com/cliq/google-analytics-for-zoho-cliq
https://marketplace.zoho.com/cliq/trello-cliq
https://marketplace.zoho.com/cliq/mailchimp-cliq
https://marketplace.zoho.com/cliq/poll-bot-for-zoho-cliq
https://marketplace.zoho.com/cliq/zapier-for-zoho-cliq


Ücretsiz Zoho Marketplace Uygulamaları
Popüler Zoho Mail Eklentileri

Twitter - İndir

Zendesk - İndir

Popüler Zoho Projects Eklentileri

Checklist - İndir Google Drive - İndir

One Drive - İndir One Drive - İndir

Assist - İndir

https://marketplace.zoho.com/mail/twitter-for-zoho-mail
https://marketplace.zoho.com/mail/twitter-for-zoho-mail
https://marketplace.zoho.com/projects/zendesk-for-zoho-projects
https://marketplace.zoho.com/projects/checklist-for-zoho-projects
https://marketplace.zoho.com/projects/google-drive-for-zoho-projects
https://marketplace.zoho.com/mail/onedrive-for-zoho-mail
https://marketplace.zoho.com/mail/google-drive-for-zoho-mail
https://marketplace.zoho.com/mail/zoho-assist-for-zoho-mail


Ücretsiz Zoho Marketplace Uygulamaları
Popüler Zoho Desk Eklentileri

Trello - İndir Google Translate - İndir

Slack - İndir Checklist - İndir

Customer Insight - İndir Parent Child Ticketing - İndir

Ticket Insight- İndir Hippo Video - İndir

https://marketplace.zoho.com/desk/trello-for-zoho-desk
https://marketplace.zoho.com/desk/google-translator-for-zoho-desk
https://marketplace.zoho.com/desk/slack-for-zoho-desk
https://marketplace.zoho.com/desk/checklist-for-zoho-desk
https://marketplace.zoho.com/desk/customer-insights-for-zoho-desk
https://marketplace.zoho.com/desk/parent-child-ticketing-for-zoho-desk
https://marketplace.zoho.com/desk/ticket-insights-for-zoho-desk
https://marketplace.zoho.com/desk/hippo-video-extension-for-zoho-desk


Ücretsiz Zoho Marketplace Uygulamaları

Campaigns - İndir

Popüler Zoho SalesIQ Eklentileri

https://marketplace.zoho.com/salesiq/zoho-campaigns-for-zoho-salesiq


Zoho Community : Global Zoho Kullanıcılarının Sosyal 
Platformu

https://community.zoho.com/

https://community.zoho.com/


Zoho Forumları : Zoho Kullanıcılarının Yardımlaşma Ağı

https://help.zoho.com/portal/community/

https://help.zoho.com/portal/community/


Zoho Academy : Ücretsiz Akademik Dökümanlar

https://www.zoho.com/academy/

https://www.zoho.com/academy/


Zoho Perspectives : Dijital Bakış Açısı ve Dijital Dünya 
Hakkında Yazılar

https://www.zoho.com/perspectives/

https://www.zoho.com/perspectives/


Zoho Pain Point Pitch : Profesyoneller, Güncel CRM 
Konuları Üzerine Konuşuyor 

https://www.zoho.com/crm/painpointpitch/

https://www.zoho.com/crm/painpointpitch/


Zoho Developer : Zoho Uygulamalarını Kendi 
Uygulamalarınızla Bütünleştirin

https://www.zoho.com/developer/

https://www.zoho.com/developer/


Faydalı Sayfalar – Zoho Marketplace

https://marketplace.zoho.com/home

https://marketplace.zoho.com/home


Cloudyflex Blog

https://www.cloudyflex.com/blogs/

https://www.cloudyflex.com/blogs/


Cloudyflex Sosyal Medya Hesapları

Cloudyflex LinkedIn - Tıklayın
Cloudyflex Facebook - Tıklayın
Cloudyflex Twitter - Tıklayın
Cloudyflex YouTube - Tıklayın

Sosyal Medyada Bizi Takip Ederek 

Etkinlik ve Zoho Güncellemelerinden 

Haberdar Olabilirsiniz

https://tr.linkedin.com/company/cloudyflex
https://www.facebook.com/Cloudyflex/
https://twitter.com/cloudyflex
https://www.youtube.com/channel/UCnOUM0WRUXTaMjLNSY_CSIQ


Günün Programı
♦ Giriş Sunumu ve Tanışma

♦ Yetkin Zoho Kullanıcıları ile Panel

♦ Great Place to Work – Burçak Pak Yılmaz – COO

♦ BTCTurk – Barış Durlanık – Müşteri Hizmetleri Müdürü

♦ Alotech – İdris Avcı – Kurucu Ortak/CTO

♦ MCAN Health – Ufuk Kolsuz – Dijital Pazarlama Yöneticisi 

♦ Yetkin Zoho Kullanıcılarına ve Cloudyflex Uzmanlarına Danışın & Networking

♦ Hızlı Yazılım Geliştirme Platformu : Zoho Creator Üzerinden Neler Yapabiliriz?

♦ Networking & Kapanış


